EC 8080 (UT 03) 230601

ALLMANNA VILLKOR SPARKONTO EC 8080 (UT 03) 230601

1. INFORMATION OM ECSTER

Ecster AB, Box 2169, 103 14 Stockholm, orgnr. 556993-2311,
styrelsens sate Stockholm.

Ecster ar ett registrerat kreditmarknadsbolag som har tillsténd
att bedriva finansieringsrorelse.

2. DEFINITIONER

Kontohavare. En privatperson som efter ansékan beviljats konto
hos Ecster. Kontohavaren &r bunden av kontovillkoren genom
underfecknande/signering av ansékan.

Digitala tjénster. Tiénster i Ecsters mobilapp samt ecster.se.
Grundkrav. Privatperson éver 18 &r med ett svenskt bankkonto
for insattning och uttag samt innehav av BankID eller Mobilt
BankiD.

InsGttningsdagen. Tvé bankdagar efter inbetalningsdagen via
bankgirot.

3. VILLKORSFORANDRINGAR

Ecster har ratt att dndra dessa kontovillkor. Ecster lGmna med-
delande om eventuella dndringar av kontovillkor tvéd méanader
innan de traderi kraft.

4. KUNDKRAV

Kontohavaren ska vara fysisk person bosatt och ha skatterétts-
lig hemvist inom EU/EES samt fillhandahdlla de uppgifter som
Ecster kréver fér att Ecster ska uppna tillfredsstéllande krav p&
kundkédnnedom och godké&nd legitimation i enlighet med vad
Bolaget vid var tid kréver. Varje Sparkonto kan endast ha en
kontohavare. Kontohavaren ska ha ett konto hos annan bank
iSverige.

5. INFORMATION OM SPARKONTO

Ecster Sparkonto, nedan Sparkonto, &r ett inldningskonto med
rorlig rénta avsett fér kund som &r bosatt och har skatterattslig
hemvist inom EU/EES. Kunden mdste utdver detta tillhandahdlla
de uppgifter som Ecster kréver fér att Ecster ska uppnd tillfreds-
stéllande krav p& kundkdnnedom och godkdnd legitimation i
enlighet med vad Ecster vid var tid kraver. Sparkontot kan en-
dast anvandas fér insattningar och uttag i enlighet med dessa
allmé&nna villkor. Fér Sparkontot géller vid var tid géllande rénte-
sats. Antalet insdttningar och uttag/éverféringar pé Sparkontot
arobegransade. Om Kontohavaren dnskar géra uttag sker utbe-
talning 31 dagar efter att meddelande om sadant uttag kommit
Ecster tillhanda. Ecster sparkonto omfattas av en saldograns
om 250 000 kr. Det innebdr att du som kontohavare aldrig kan
ha ett saldo &verstigande 250 000 kr. Ansékan om Sparkonto
sker p& elektronisk blankett via ecster.se som ska signeras med
BankID utférdat av svensk bank. Vid godkénd ansékan erhdlls
en skriftlig bekraftelse pd ingdnget avtal om Sparkonto samt
inbetalningsinstruktioner. Inbetalningar och utbetalningar gors
via bankgirot frdn kontohavarens konto i annan svensk bank. |
samband med ansdkan ska kontohavaren anméla i vilken bank
och vilket konto som ska anvéndas fér inbetalningar och utbe-
talningar till och frén Sparkontot. Kontohavaren ér skyldig att
kontakta Ecster om uppgiften om anmalt bankkonto dndras.

5. RANTA

R&nta pd Sparkontot beréknas fér varje kalenderdag och efter
en arlig réntesats enligt modellen 365/365 (366/365 vid skottdr),
d.v.s. det faktiska antalet dagar beréknat pé basis av ett &r om
365 dagar. Rénta beréknas pd saldo dverstigande 10000 kronor
och p& hégst 250 000 kronor. R&nta pd insatt belopp réknas frén
och med bankdagen efter inséttningsdagen. Gottgjord rénta,
efter avdrag for kallskatt, tillférs kontot férsta bankdagen varje
kalenderdr eller d& kontot avslutas. Ecster @r i vissa fall skyldigt
att innehdlla skatt p& réntan. Ecster far é@ndra réntesatsen fér
Sparkontot och sddan rénteéndring meddelas kontohavaren 30
dagarinnan den tréder i kraft.

6. FORSAKRAN OM SKATTERATTSLIG HEMVIST OCH
ADRESSUPPGIFTER

Kontohavaren ska sjélv férvissa sig om sin skatterattsliga hem-
vist. For fysisk person &r det normalt det land/stat vars lag anger
skattskyldighet p& grund av huvudsaklig vistelse, boséattning,
eller liknande omsténdighet. Kontfohavaren férsakrar aft till Bo-
laget Idmnade uppgifter av betydelse fér beskattning, tillémp-
ning av lagregler om uppgiftsskyldighet m.m. &r riktiga. Bolaget
inhédmtar och uppdaterar I6pande Kontohavarens namn och
adressuppgifter frdn det statliga personadressregistret (SPAR).
Om Kontohavaren fill féljd av flytt utomlands far en adress som
inte finns registrerad i SPAR férbinder sig Kontohavaren att utan
dréjsmdl till Bolaget anméla éndring av adressuppgifter pd det
satt som Bolaget meddelar. Detsamma géller om Kontohavaren
f&r nytt telefonnummer eller vill anvénda en ny e-postadress fér
kommunikation med Bolaget.

7. KONTOTS GILTIGHETSTID

Kontot gdller frén och med den dag Ecster mottagit och god-
k&nt ansékan om éppnande av Sparkontot och gdller tillsvidare.
Kontohavaren har ratt att avsluta Sparkontot med omedelbar
verkan. Eventuella medel pd Sparkontot utbetalas dock 31 da-
gar efter att sédant begéran om avslut kommit Ecster tillhanda.

8. AVSLUTANDE AV SPARKONTO

Begdran om avslutande av Sparkonto sker pd elektronisk blan-
kett via ecster.se som signeras med BankID utférdat av svensk
bank. Ecster anses ha mottagit den elektroniskt signerade av-
slutsblanketten, ndr den har kommit Ecster tillhanda. Nér Ecster
har mottagit en begdran om avslut réknar Ecster ut den ranta
som kontohavaren &r berattigad fill och med avslutsdagen. Ut-
betalning av innestdende medel inklusive rénta sker till det fér-
anmdalda utbetalningskontot.

Ecster har raft att omedelbart avsluta avtalet med kontohava-
renom:

a) Kontohavaren inte har fullgjort sina forpliktelser enligt detta
avtal

Ecster beddmer att Ecster inte kan uppnd tillrécklig kundkan-
nedom om Kontohavaren enligt vid var tid gdallande lagar
och regler avseende atgérder mot penningtvatt och finan-
siering av terrorism

Ecster skaligen kan anta att Kontohavaren anvéander Kontot
direkt eller indirekt for att, helt eller delvis, fér egen eller an-
nans rdkning, frdmja penningtvatt och/eller finansiera terro-
rism eller sérskilt allvarlig brottslighet

Ecster bedémer att Kontohavaren utgér en oacceptabel risk
for Ecster.

Kontohavaren inte inkommit med uppdaterade adressupp-
gifter eller férsakran om skatterattslig hemvist

Avslutar Ecster Sparkonto enligt ovan utgdr ingen erséttning for
ackumulerad men &nnu ej kapitaliserad rénta. Utbetalning av
innestdende medel betalas vid avslut enbart ut till det konfo i
svensk bank som Kontohavaren anmait enligt ovan. Utbetalning
gors efter 31 dagar efter att Ecster beslutat att avsluta kontot.
Om kontohavaren inte har nadgot insatt belopp pd sitt sparkonto
&ger Ecster ratt att utan féregdende avisering avsluta sparkon-
tot tre manader efter den senaste kontoh&ndelsen.
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7. MEDDELANDEN

Meddelande om andring av villkor. Vid dndring av villkor ska ett
meddelande om detta, som I&dmnas via Ecsters digitala tjans-
ter, anses ha natt kontohavaren sé snart meddelandet gjorts
tillgéngligt och Ecster uppmérksammat kontohavaren pé det-
ta med ett meddelande sdsom via avisering, sms eller ndgon
annan elektronisk notifiering. Underréttelse vid obehodrig an-
vandning och sdkerhetsrisker. Vid obehdrig anvandning eller
sakerhetsrisker kommer Ecster att underrétta kontohavaren via
telefon, sms, eller via Ecsters digitala tjanster. Vid sddan kontakt
kommer Ecster aldrig att begdra kdnsliga uppgifter. | de fall kon-
tohavaren blir kontaktad via telefon eller sms av Ecster ska kon-
tohavaren alltid kontrollringa tillbaka till Ecster pé& 08-701 46 67.

8. BEGRANSNING AV ECSTERS ANSVAR

Ecster &r infe ansvarig for skada som beror av svenskt eller ut-
1&ndskt lagbud, svensk eller utléndsk myndighetsétgdrd, krigs-
h&ndelse, naturkatastrof, driftavbrott eller stérningar i dator-
system eller teleférbindelse som anvénds vid utférande av viss
tjanst eller annan osedvanlig eller oférutségbar omsténdighet
som Ecster inte har ndgot inflytande dver och vars konsekvenser
hade varit oméjliga fér Ecster att avvdrja trots alla anstréng-
ningar. Ecster &rinte i ndgot fall ansvarig fér skada som beror av
strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande handelse
oavsett om Ecster sjdlv ar féremal fér eller vidtar sédan konflik-
tatgdrd. Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av
Ecster, om Ecster varit normalt aktsam. Ecster ansvarar inte for
indirekt skada, om inte skadan orsakats av Ecsters grova vards
I16shet. Finns hinder foér Ecster att verkstalla utbetalning eller att
vidta annan atgard pd grund av omsténdighet som anges ovan
fér &tgdrden skjutas upp till dess hindret har upphért. | héndelse
av uppskjuten utbetalning ska Ecster, om ranta ar utfast, betala
rénta efter den réntesats som gallde pé férfallodagen. Ar rénta
inte utfast ar Ecster inte skyldig att betala ranta efter hdégre ran-
tesats &n som motsvarar den av Riksbanken faststéllda, vid varje
tid gallande referensréntan enligt 9 § réntelagen (1975:635) med
tilldgg av tvé procentenheter.

9. OVRIGA BESTAMMELSER

Adressdandring. Kontohavaren ska omedelbart meddela Ecster
adressandring.

Namndndring. Konfohavaren ska omedelbart anmdéla namn-
andring till Ecster

INFORMATION

PERSONUPPGIFTSHANTERING

Personuppgiftsansvarig. Ecster AB (nedan “Ecster”) ar ansvarig
(personuppgiftsansvarig) for behandlingen av de personupp-
gifter som du Idmnar i samband med denna fjénst eller som i
ovrigt registreras i samband med fjénsten.

Andamal och rattslig grund Uppfylla villkoren i vart avtal.

Det grundldggande dndamdlet med Ecsters behandling av
personuppgifter i samband med denna tjanst och den réttsliga
grunden for det ar att samla in och kontrollera personuppgifter-
na infér ett beslut om att tillhandahdlla tj@nsten fill dig och att
uppfylla villkoren i vart avtal.

Folja lagar och regler. Behandling av personuppgifter sker ock-
s& fér att Ecster ska kunna uppfylla sina férpliktelser enligt lag
eller myndighets beslut. Exempel p& sédan behandling &r Ecs-
ters behandling av personuppgifter for att uppfylla krav enligt
bokféringslagen, lagen om penningtvétt och i samband med
rapportering till myndigheter sGsom Skatteverket, Polismyndig-
heten och Kronofogden.

Analys- och marknadsféringsunderlag m m. Personuppgifter
behandlas fér marknads- och kundanalyser som utgér underlag
fér marknadsféring, metod- och affarsutveckling samt riskhante-
ring. Med riskhantering avses Gven behandling av uppgifter om
kredittagare och krediter for kvalitetsbeddmning av krediter fér
kapitaltdckningséndamdl. Personuppgifter kan vidare behand-
las som underlag fér finansiell rddgivning. Personuppgifterna
kan komma att anvéndas for direkt marknadsféring om du inte
har begért spéarr mot det (s k direktreklamspdrr). | den mén Ecs-
ters atgdarder inte utférs fér att uppfylla villkor i avtal eller krav i
lag eller frdn myndighet &r den rattsliga grunden fér behand-
lingen normalt att det &r ett berdttigat intresse for Ecster enligt
gdllande lagstiftning.

Hur lange sparar vi personuppgifter. Vi sparar personuppgifter
sdlange det érnddvandigt fér att viska kunna uppfylla villkoren
i vart avtal om tjé@nsten och i dvrigt enligt vad som féljer av lag
eller myndighets beslut.

@ ecster

Dina rattigheter. Du har bland annat ratt att f& information om
vilka personuppgifter om dig som behandlas av Ecster och att
begdrarattelse av felaktig eller ofullsténdig uppgift.

Mer information. Information om vilka personuppgifter som be-
handlas av Ecster samt eventuell begdran om réattelse av felak-
tig eller ofullstéindig personuppgift kan begdras skriftigen hos
Ecster AB, Box 2169, 116 45 Stockholm.

Utforlig information om Ecsters behandling av personuppgifter
och dina rattigheter i samband med sédan behandling m m
finns p& www.ecster.se/om-oss/hantering-av-personuppgifter.
Om du har frégor eller synpunkter kring hur Ecster behandlar
dina personuppgifter &r du vélkommen att kontakta vér kund-
service eller var koncerns dataskyddsombud pd dpo@ecster.se
eller skriva till féljande adress.

Handelsbanken

Dataskyddsombud

106 70 Stockholm

Du har ocksd alltid rétt att kontakta Ecsters klagomalsansvari-
ge eller Datainspektionen fér eventuella klagomal rérande be-
handling av personuppgifter. Se kontaktuppgifter nedan.

ANGERRATT

Kontohavaren har rétt att fréntréda avtal om Sparkonto genom
att séinda ett meddelande om detta till Ecster inom fjorton (14)
dagar frén den dag avtalet om Ecster Sparkonto ingicks. Anger-
ratten gdller endast for detinledande avtalet om Sparkonto och
inte insGttningar som Ecster p& Kontohavarens begéran utfor.

TVISTLOSNING

Svensk lag ska tillémpas p& detta avtal. Tvister enligt dessa vill-
kor proévas av allman domstol. Kontohavare kan aven, i syfte att
finna en 16sning p& tvisten utanfér domstol, inge klagomal med
begdran om rattelse direkt fill Ecster enligt nedan eller anmdala
tvisten till prévning i Allménna reklamationsnédmnden (ARN) som
aren némnd for alternativ tvistldsning.

Din anmadlan till ARN méste vara skriftlig och ska skickas fill:
Allmé&nna reklamationsndmnden

Box 174

101 23 Stockholm.

L&s mer p& www.arn.se

KLAGOMALSHANTERING

Var policy nér det gdller klagomal &r att de ska behandlas effek-
tivt och omsorgsfullt. Kontohavaren har rétt att f& ett sakligt och
korrekt svar och kan begdra att fé& det skriftligt.

Kontakta Kundservice via e-post: kundservice@ecster.se
alternativt telefon 08-701 46 67.

Fér det fall att enighet inte kan nds, kontakta klagomdlsansvarig
hos Ecster via e-post till: kundklagomal@ecster.se

TILLSYNSMYNDIGHETER

Tillsynsmyndigheter fér Ecsters verksamhet ar:
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad
Datainspektionen, Box 8114, 104 20 Stockholm.

STATLIG INSATTNINGSGARANTI

Kontot omfattas av inséttningsgarantin enligt beslut av Riksgdl-
den. Du har rétt till erséttning fér din sammanlagda kontohdill-
ning med hogst 1 050 000 kronor.

Riksgdlden kommer att géra erséttningen tillgéanglig for diginom
7 arbetsdagar frdn den dag banken férsattes i konkurs eller Fi-
nansinspektionen beslutade att garantin ska fraddain.

Utéver detta belopp kan Kontohavaren enligt lag under vissa
férutsattningar f& erséttning fér vissa inséttningar som hanférs till
sarskilt angivna handelser, t.ex. férsalining av privatbostad, av-
gdngsvederlag och férsakringserséttning, med hégst 5 miljoner
kronor. En l&ngre tid fér utbetalning kan dé aktualiseras.

For ytterligare information kontakta Riksg&lden pd telefonnum-
mer: +46(0)8 613 45 00, riksgalden@riksgalden.se.



